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Concepto Promocion Regularizacion
Asistencia 75 % 75 %

Trabajos Practicos Entregados 100 % 100 %

Trabajos Practicos Aprobados 100 % 100 %
Evaluaciones Parciales Aprobadas 0% 0%

Otros (especificar) 0% 0%

EQUIPO DOCENTE (PT, PA, JTP y Auxiliares de Primera y Segunda)

Nombre y Apellido Grado Académico Cargo Dedicacién
FEINSILBER Sebastian Disefiador Gréfico Profesor Titular Simple




GAZQUEZ Carolina Contador Publico JTP Simple

MARTINEZ Carolina Licenciada en JTP Simple
Comercio Exterior

LEGUIZAMON Facundo Licenciado en JTP Simple
Economia

OBJETIVOS GENERALES

Introducir al estudiante en la probleméatica de la gestién de la empresa, favoreciendo la
reflexion acerca de la vinculacion del disefio con los negocios y el mercado.

FUNDAMENTACION

Este curso presenta los principales conceptos de la administracion, la organizacién y la
comercializacion de bienes y servicios con la intencion de fomentar la creaciéon de valor y
promover el desarrollo del emprendedorismo.

A partir de los conocimientos que brindan las areas de economia, administracion, finanzas y
mercadotecnia, se trabaja para que el estudiante pueda integrar teoria y practica a través
de la implementacion de estrategias de produccion y la comercializacion dentro de un
entorno econdémico, politico y social especifico.

CONTENIDOS MINIMOS

Administracion estratégica. Herramientas de diagndstico y planificacion: matriz FODA, arbol
de problemas, matriz de proyectos y programas, sistema-producto, cadena de valor. Plan
de negocios y deteccibn de oportunidades. Gestibn estratégica. Mejora tecnoldgica vy
cambio organizacional. Niveles de insercién del disefio en la empresa. Creacién de valor.
Emprendedorismo. Estudios de mercado orientados al consumidor. Desarrollo de
estrategias de ingreso y penetracion. Plan de marketing. Puntos de venta y disefio de
experiencias comerciales

CONTENIDOS PARTICULARES (O TEMATICOS)

Unidad | - Disefio y propuesta de valor

Propuesta de valor como motor de la empresa. Gestion de la innovacion y
metodologia interna. Factores de diferenciacion. Disefio como experiencia. Disefio
centrado en el usuario, experiencia del consumidor. Ciclo de vida del producto.
Matriz BCG.

Unidad Il - Estructura empresarial

Diagramas de flujo. Formas de organizacion transversal. Vision end to end.
Insercion de disefio en empresas como factor de desarrollo. Cadenas de valor.
Diversificacion. Definicion de oferta productiva, unidades de negocio. Logistica.

Unidad Il — Diagnéstico
Metodologias de analisis. Matriz FODA, arbol de problemas, matriz de proyectos y
programas, sistema- producto, Modelo Canvas, Analisis Pestel.




Unidad IV - Dinamicas productivas
Estructuras de trabajo colaborativas. Scrum master. Metodologia Agile, cocreacion,
producto viable minimo. Método de gestion Kaizen.

Unidad V - Inteligencia comercial

Estudios de mercado orientados al consumidor. Analisis de tendencias. Publicos
objetivos. Escalas de mercado. Big data y recursos digitales de andlisis, tableau.
Mineria de datos. Inteligencia de negocios, ERP y CRM.

Unidad VI - Plan de negocios

Reactividad y proactividad empresarial. Estrategia Océano Azul. Definicion de canal
comercial. modelos B to B - B to C. Dindmicas push y pull. Mercado y mercado
futuro. Escalabilidad.

Unidad VIl - Estrategias de identidad

Nociones de marca y branding. Gestion de marca. Arquitectura de marca.
Posicionamiento. Pitching. Puesta en valor. Aspectos legales, registro de marca,
modelo industrial, patentes, derechos de autor.

Unidad VIII - Estrategia de insercion

Canales comerciales. Desarrollo del negocio. Plan de marketing, marketing mix:
producto, precio, plaza, promocion. Circuitos comerciales. Ferias, rondas de
negocios, agendas comerciales.

Unidad IX - Méarketing digital
Herramientas digitales y gestion de redes sociales, pagina web, segmentacion de
publicos y venta online. Community manager. Aplicaciones digitales.

Unidad X - Costeo, financiamiento y presupuesto
Célculo de los costos. Andlisis de los costos, precios y ofertas de los competidores.
Consideraciones de fijacion de precios para paquetes de productos.

Unidad XI — Asociativismo
Cooperativismo. Clusterizacion. Camaras y organismos sectoriales. Cadenas
productivas. Desarrollo regional. Acceso.

Unidad XlI - Exportacion
Adaptacion a mercados internacionales. Procesos, aspectos estratégicos, logisticos,
legales y comerciales de la exportacion.




METODOLOGIA

La did4ctica de la catedra articula contenidos tedricos con practicos. Se realizan tres
trabajos préacticos que abordan tres etapas: aspectos productivos, aspectos
comerciales y aspectos administrativos de una empresa. Por grupos de estudiantes
se selecciona una empresa local y se aplican los contenidos vistos, aportando
diagnoésticos y propuestas, de cara a estudiar los contextos de produccion del
disefio a escala empresa y ejercitar con casos reales de PyMES rosarinas.

PAUTAS DE EVALUACION

La materia es promocional, para su promocion se considerard un minimo de 75% de
asistencia, la participacion activa en los talleres y la aprobacién de los tres trabajos
practicos integrales, en los que se aplicaran los contenidos vistos en la cursada
elaborando un plan de accion productivo/comercial.
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